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RORA Installationen GmbH
Allgemeine Geschaftsbedingungen

Angebot / Vertragsabschluss

Angebote der RORA Installationen GmbH sind
unverbindlich, sofern eine Bindungswirkung nicht
ausdricklich zugesichert wurde.

Verbindliche Angebote der RORA Installationen
GmbH gelten fir 14 Tage ab dem am Angebot
angefiihrten Erstellungsdatum, sofern nicht eine
davon abweichende Frist festgelegt wurde.

Von der RORA Installationen GmbH unterbreitete
Kostenvoranschlage sind stets ohne Gewahr.
Zusagen, Zusicherungen und Garantien der RORA
Installationen GmbH im Zusammenhang mit dem
Vertragsabschluss werden gegenuber
unternehmerischen Kunden erst durch schriftliche
Bestatigung verbindlich.

Mitwirkungspflichten des Kunden

Sofern dies im Vertrag nicht abweichend vereinbart
wurde, umfasst die von RORA Installationen GmbH
geschuldete Leistung nicht die Abwicklung zur
Erlangung behérdlicher Genehmigungen oder die
Abwicklung von Férderantragen fir den Kunden.
Der Kunde hat bis zum voraussichtlichen
Ausfiuihrungsbeginn alle baulichen, technischen und
rechtlichen Voraussetzungen zu schaffen, um
RORA Installationen GmbH die Ausflhrung zu
ermoglichen.

Die Pflicht der RORA Installationen GmbH zur
Leistungsausfihrung beginnt frihestens, sobald der
Kunde alle baulichen, technischen und rechtlichen
Voraussetzungen zur Ausfiihrung geschaffen hat.

Leistungsausfiihrung

Nachtragliche einseitige Anderungs- und
Erweiterungswiinsche des Kunden hat RORA
Installationen GmbH nur zu berlcksichtigen, wenn
sie aus technischen Griinden erforderlich sind, um
den Vertragszweck zu erreichen.

Dem Kunden zumutbare, sachlich gerechtfertigte
und geringfiigige Anderungen der Leistung der
RORA Installationen GmbH gelten als vorweg
genehmigt. Gegenuber Verbrauchern gilt dies nur,
wenn es im Einzelfall ausgehandelt wird.

Kommt es nach Auftragserteilung — aus welchen
Griinden auch immer — zu einer Abanderung oder
Ergdnzung des Auftrags, so verlangert sich die
Liefer-/Leistungsfrist um einen angemessenen
Zeitraum.

Leistungsverweigerungsrecht

Sind die Falligkeitsvoraussetzungen fir eine
Teilleistung entsprechend dem Zahlungsplan nicht
erfillt, kann der Kunde die diesbeziglichen
Zahlungen ungeachtet einer Rechnungslegung
durch RORA Installationen GmbH verweigern.

Wegen Nicht- oder Schlechterfiilllung von
Forderungen aus anderen Vertrags-
verhaltnissen oder sonstiger nicht im

Austauschverhaltnis stehender (nicht konnexer)

4.3.

44.

4.5.

4.6.

7.2.

Forderungen kann der Kunde seine Leistungen
aus diesem Vertrag nicht verweigern.

Gerat der Kunde mit Forderungen aus einer
Teilrechnung in Verzug, so hat RORA Installationen
GmbH das Recht, die weitere Leistungserbringung
bis zur vollstdndigen  Begleichung dieser
Teilrechnung zu verweigern.

Gerit der unternehmerische Kunde in anderen
Vertragsverhéltnissen zur RORA Installationen
GmbH in Zahlungsverzug, so ist RORA
Installationen GmbH berechtigt, die Erfiillung
ihrer Verpflichtungen aus diesem Vertrag bis
zur Erfiillung durch den Kunden einzustellen.

In dem unter Punkt 4.4. genannten Fall ist RORA
Installationen GmbH auch berechtigt, alle
Forderungen flr bereits erbrachte Leistungen aus
der laufenden Geschéftsbeziehung mit dem
Kunden abzurechnen und féllig zu stellen. Dies
gegenuber Verbrauchern als Kunden nur fir den
Fall, dass eine ruckstandige Leistung zumindest
seit sechs Wochen falig ist und RORA
Installationen GmbH unter Androhung dieser Folge
den Kunden unter Setzung einer Nachfrist von
mindestens zwei Wochen erfolglos gemahnt hat.
Bei Uberschreitung der Zahlungsfrist verfallen
gewahrte Vergitungen (Rabatte, Abschlage etc.)
und werden der Rechnung zugerechnet.

Aufrechnung

Gegen die Anspriiche der RORA Installationen
GmbH kann der Kunde nicht aufrechnen.
Verbraucher als Kunden sind aber zur Aufrechnung
berechtigt, soweit Gegenanspriiche im rechtlichen
Zusammenhang mit der Zahlungsverbindlichkeit
des Kunden stehen, Zahlungsunfahigkeit des
Auftragnehmers vorliegt oder die Anspriche des
Kunden  gerichtlich  festgestellt oder vom
Auftragnehmer anerkannt worden sind.

Zessionsverbot

Der Kunde ist nicht berechtigt, Forderungen und
Rechte aus dem Vertragsverhaltnis ohne die
schriftiche Zustimmung der RORA Installationen
GmbH abzutreten. Die Zustimmung kann von
RORA Installationen GmbH nur aus sachlich
gerechtfertigten Griinden verweigert werden.

Leistungsfristen und Termine

Sind bestimmte Leistungsfristen und/oder -termine
vereinbart und treten Verzégerungen ein, die fur
RORA Installationen GmbH nicht vorhersehbar und
von ihr nicht verschuldet waren (hohere Gewalt,
Verzogerungen bei Lieferanten etc), verlangern sich
diese im Ausmall der Verzdgerung. Davon
unberthrt bleibt das Recht des Kunden auf Rucktritt
vom Vertrag bei Verzdogerungen, die eine Bindung
an den Vertrag unzumutbar machen.
Unternehmerischen Kunden gegeniber sind Liefer-
und Fertigstellungstermine nur verbindlich, wenn
deren Einhaltung schriftlich zugesagt wurde.
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

9.2.

9.3.

94.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

Eigentumsvorbehalt

Die von RORA Installationen GmbH gelieferten,
montierten oder sonst libergebenen Produkte
bleiben bis zur vollstindigen Bezahlung aller
Entgeltanspriiche aus diesem Vertrag im
Eigentum der RORA Installationen GmbH.

Geréat der Kunde in Zahlungsverzug, ist die RORA
Installationen GmbH bei angemessener
Nachfristsetzung berechtigt, die Vorbehaltsware
herauszuverlangen. Gegeniiber Verbrauchern als
Kunden darf RORA Installationen GmbH dieses
Recht nur austben, wenn zumindest eine
rickstandige Leistung des Verbrauchers seit
mindestens sechs Wochen fallig ist und der Kunde
unter Androhung dieser Rechtsfolge und unter
Setzung einer Nachfrist von mindestens zwei
Wochen erfolglos gemahnt wurde.

RORA Installationen GmbH ist berechtigt, zur
Geltendmachung ihres Eigentumsvorbehaltes den
Standort der Vorbehaltsware zu betreten.

In der Geltendmachung des Eigentumsvorbehaltes
liegt nur dann ein Rucktritt vom Vertrag, wenn
dieser ausdrucklich erklart wird.

Der Kunde hat RORA Installationen GmbH von der
Er6ffnung eines Insolvenzverfahrens (ber sein
Vermogen oder einer Pfandung der Vorbehaltsware
unverziglich zu verstandigen.

Gewaihrleistung

Die Gewahrleistungsfrist betragt
unternehmerischen Kunden ein
Ubergabe.

Der Zeitpunkt der Ubernahme ist der Tag der
Unterzeichnung des Ubernahmeprotokolls durch
den Kunden. Wurde kein Ubernahmeprotokoll
unterzeichnet, so gilt die Ubernahme als erfolgt,
wenn das Gewerk vom Kunden uber zwei Wochen
hinweg genutzt wird.

Ist eine gemeinsame Ubernahme vorgesehen und
bleibt der Kunde dem ihm mitgeteilten
Ubergabetermin fern, gilt die Ubernahme als an
diesem Tag erfolgt.

Der Kunde ist verpflichtet, RORA Installationen
GmbH bei Mangeln der Leistung unverziglich die
Mangelfeststellung zu ermdglichen.

Behebungen eines vom Kunden behaupteten
Mangels stellen kein Anerkenntnis dieses vom
Kunden behauptenden Mangels dar. Im Zweifel
handelt es sich um kulantes Entgegenkommen.
Unternehmerische Kunden sind verpflichtet, vor
Geltendmachung der sekundaren
Gewabhrleistungsbehelfe zumindest zwei
Mangelbehebungsversuche zu dulden.
Unternehmerische Kunden haben stets zu
beweisen, dass der Mangel zum
Ubergabezeitpunkt bereits vorhanden war.

Als angemessene Frist zur Vornahme der
Mangelriige gemafll § 377 UGB wird eine Frist von
sieben Tagen vereinbart.

gegeniiber
Jahr ab

10.
10.1.

10.2.

10.3.

1.
11.1.

12
12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

Haftung

Die Haftung der RORA Installationen GmbH fiir
durch leicht fahrlassiges Verhalten
herbeigefiihrte Schéden, ausgenommen
Personenschdden, ist mit der Halfte der
Nettoauftragssumme, hochstens jedoch
EUR 12.500,00 beschrankt; bei
Nettoauftragssummen i{iber EUR 250.000,00
jedoch mit 5% der Nettoauftragssumme.
Gegeniiber Verbrauchern gilt diese
Haftungsbeschrankung bei Schiaden an zur
Bearbeitung iibernommenen Sachen des
Verbrauchers nur, wenn sie im Einzelnen
ausverhandelt wurde.

Schadenersatzanspriiche unternehmerischer
Kunden sind bei sonstigem Verfall binnen sechs
Monate ab Kenntnis von Schaden und
Schadiger, jedenfalls aber binnen drei Jahren ab
Schadenseintritt gerichtlich geltend zu machen.
Die Haftungseinschrankung umfasst  auch
Anspriche gegen die Mitarbeiter, Vertreter und
Erfillungsgehilfen der RORA Installationen GmbH
aufgrund Schadigungen, die diese dem Kunden —
ohne Bezug auf einen Vertrag ihrerseits mit dem
Kunden — zuftigen.

Salvatorische Klausel

Bei Unwirksamkeit  einer oder  mehrerer
Bestimmungen dieser AGB werden diese durch
glltig Bestimmungen ersetzt, die den
beabsichtigten Regelungen am N&chsten kommen
und den Interessen der Vertragsparteien
entsprechen. Dasselbe gilt im Falle allfalliger
Vertragsliucken.

Allgemeines

Es gilt 6sterreichisches Recht. Das UN-Kaufrecht ist
ausgeschlossen.

Erfullungsort ist der Sitz der RORA Installationen
GmbH in Feldkirchen an der Donau.

Gerichtsstand  fir  alle sich aus dem
Vertragsverhaltnis  oder  klnftigen  Vertragen
zwischen RORA Installationen GmbH und dem
unternehmerischen Kunden ergebenden
Streitigkeiten ist das am Sitz der RORA
Installationen GmbH 6rtlich zustandige Gericht. Fur
Verbraucher gilt dies nur im Hinblick auf
Aktivprozesse der RORA Installationen GmbH.
Anderungen seines Namens, der Firma, seiner
Anschrift, seiner Rechtsform oder anderer
relevanter Informationen hat der Kunde umgehend
schriftlich bekannt zu geben.
Personenbezeichnungen im generischen
Maskulinum umfassen selbstverstandlich auch
weibliche Personen gleichermalen.



